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Bij ons leeft het

Of je nu kiest voor een job bij CM of bij één van onze bewegingen: bij ons leeft het. Wat je precies

kan verwachten? Een warme sfeer, ruimte voor ontwikkeling en verantwoordelijkheid, én een job

met impact.

Ga snel naar

Medewerker Zorglijn
CM helpt niet minder dan 4,5 miljoen mensen om gezond en gelukkig te leven. Hoe dat kan?

Dankzij de dynamiek van onze medewerkers! Zij slaan elke dag de handen in elkaar om resultaten

te boeken. Ze worden gedreven door solidariteit en willen samen vooruitgaan. Hun inspanningen

worden erkend, want ze krijgen tal van kansen om zich te ontwikkelen en te groeien in hun job. Dat

alles op een werkplek waar ook waarde wordt gehecht aan de balans tussen werk en privé. Maar je

moet ons niet zomaar geloven. Vraag het gewoon aan iedereen die hier werkt. Ze zullen het graag

bevestigen: Bij ons leeft het!

Dit zoeken we
Binnen het domein Zorg en Welzijn geeft een multidisciplinair team van maatschappelijk werkers,

ergotherapeuten, indicatiestellers, medewerkers Zorglijn, … samen het beste van zichzelf in hun

hulpverlening aan mensen die het thuis moeilijk hebben door ziekte, een beperking of

hulpbehoevendheid.



Daarbij is onze Zorglijn dé toegangspoort voor alle vragen van leden, mantelzorgers en

professionelen bij vragen over thuiszorg. 

Als Medewerker Zorglijn:

Ben je het eerste aanspreekpunt en de persoonlijke gids bij telefonische zorgvragen of

zorgvragen via mail.

Bied je een luisterend oor en pas je een brede telefonische vraagverheldering toe. 

Kan je gerichte informatie en advies geven over thuiszorg, tegemoetkomingen, sociale

voorzieningen, woonaanpassingen en diverse andere zorgvragen.

Neem je initiatief rond het organiseren van dringende thuiszorg en doe je hiervoor beroep op

ons partnernetwerk.  Je blijft situaties telefonisch opvolgen tot er voldoende stabiliteit is.

Heb je oog voor de sociale rechten van zorgbehoevenden: je informeert en adviseert onze leden

over het aanbod van diensten, hulpmiddelen en �nanciële voordelen, om zo hun welzijn en

zelfredzaamheid te bevorderen.  Je vraagt voor hen ook tegemoetkomingen en voordelen aan.

Werk je nauw samen met andere (interne) diensten, naar wie je doorverwijst indien nodig.

Dit ben jij
Je bezit een van de volgende diploma’s: 

bachelor of master sociaal werk; 

bachelor sociale gezondheidszorg; 

bachelor sociaal verpleegkundige of verpleegkundige die gespecialiseerd is in de sociale

gezondheidszorg. In het laatste geval heb je aandacht en interesse voor sociale wetgeving of

je bent bereid dit te leren; 

bachelor in de gezinswetenschappen;

bachelor ergotherapie.

Ervaring op het gebied van thuiszorg en a�niteit met het werkveld zijn een pluspunt maar geen

vereiste. Ook gemotiveerde starters komen in aanmerking.

Je hebt een stevige persoonlijkheid en houdt een goede balans aan tussen empathisch

hulpverlenen en professionele begrenzing.

Je beschikt over een klantgerichte en  dienstverlenende ingesteldheid.

Je bent sterk in vraagverheldering en je krijgt zo vlot zicht op de werkelijke hulpvraag.

Je bent een gedreven teamspeler met vlotte communicatieve vaardigheden.

Mensen verder helpen bij hun vragen via telefoon of mail geeft jou veel energie.

Je zoekt graag oplossingen voor diverse zorgvragen.

Onze hoofdzetel ligt in Gent, maar jouw werkplaats is te bespreken in functie van je

woonplaats. Na je inwerkperiode behoort thuiswerk ook tot de mogelijkheden.

Dit bieden we je



Een voltijds contract van bepaalde duur tot eind 2023 (een 4/5  tewerkstelling behoort ook tot de

mogelijkheden).

Bij CM heeft je werk een belangrijke maatschappelijke impact. Je maakt immers dagelijks het

verschil voor onze leden. Zo kan je rekenen op een competitief en veelzijdig loonpakket. Bovendien

krijg je de kans om werk en privé mooi in evenwicht te houden. Maar er is meer. Want wie dat wil,

kan hier heel wat kansen grijpen. We bieden je tal van opleidingen en ontwikkelingsmogelijkheden.

Je krijgt de ruimte om initiatieven te nemen. En je werkt mee aan uitdagende projecten. Wees er

maar zeker van dat je nooit ter plaatse zult blijven trappelen. Zodat je als CM-collega al snel maar

één conclusie zal kunnen trekken: Bij ons leeft het.

Dit is je kans
Bezorg ons je CV en motivatiebrief ten laatste op 6 april 2023 via onderstaande link. We kijken

ernaar uit je reactie te mogen ontvangen!

De selectieprocedure bestaat uit een cv-screening, een online testing en een interview met case. 

Voor bijkomende informatie over de functie-inhoud kan je terecht bij Brenda Claeys,

teamverantwoordelijke, via brenda.claeys@cm.be. Met vragen over de selectieprocedure kan je

terecht bij Mieke Carrein, teamverantwoordelijke, via mieke.carrein@cm.be. 

e

Jouw recruiter (gelieve te solliciteren via de 'solliciteerbutton' of volgens instructies)

Mieke.Carrein@cm.be (mailto:Mieke.Carrein@cm.be)

Locatie

Martelaarslaan 17 9000 GENT

Maatschappelijk werk & (thuis)zorg

Vind je job
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